
Clementi Samanta

Giribaldi Paola 

Dalla rilevazione della fragilità alla presentazione del

progetto al paziente e alla famiglia, segnalazione ed invio

Sospensione, chiusura dell’intervento di PPFF e 

restituzione ai curanti







C O M E  O P E R A . . .

 R i l e v a n d o

i  b i s o g n i  d e l  s i n g o l o  n u c l e o  f a m i l i a r e  d u r a n t e  l e  

f a s i  c r i t i c h e  d e l l a  m a l a t t i a  t u m o r a l e ,  a l l a  f i n e  d e l l a  

v i t a  d e l  m a l a t o  e  n e l  p e r c o r s o  d i  e l a b o r a z i o n e  d e l  

l u t t o  d e l l a  f a m i g l i a

F o r m u l a n d o

p r o g r a m m i  a s s i s t e n z i a l i  m i r a t i  e  p e r s o n a l i z z a t i

I n t e g r a n d o

l e  r i s o r s e  g i à  p r e s e n t i  s u l  t e r r i t o r i o

I n t e r v e n e n d o

c o n  t e m p e s t i v i t à  a d e g u a t a  a l l e  s i t u a z i o n i  d i  

u r g e n z a  c h e  s i  a f f r o n t a n o  i n  o n c o l o g i a .



I N  P R A T I C A  

c o s t r u z i o n e  d i  u n a  r e t e  d i  

i n t e r a z i o n e / c o l l a b o r a z i o n e  t r a  o p e r a t o r i  d i  a r e e  

d i v e r s e  e

t r a  e n t i  s a n i t a r i  e  i s t i t u z i o n i  p u b b l i c h e  e  p r i v a t e  

p r e s e n t i  s u l  t e r r i t o r i o

p e r  f o r m u l a r e  u n

i n t e r v e n t o  d i  c u r a  i n t e g r a t o  p s i c o - s o c i a l e  r i v o l t o  

a d  u n  m a g g i o r  n u m e r o  d i  p e r s o n e / n u c l e i  

f a m i g l i a r i .



. . .  C O M P I T O  D E L  P P F F  n o n  è  s o s t i t u i r e

i  S e r v i z i  o s p e d a l i e r i / t e r r i t o r i a l i  p r e s e n t i  

( i s t i t u z i o n i  o  n o  p r o f i t )  b e n s ì

c r e a r e  s i n e r g i e

e  i n t e r v e n e n d o  c o n  l e  p r o p r i e  r i s o r s e  

o v e  è  n e c e s s a r i a  u n a  p r o n t a  r i s p o s t a  a i  

b i s o g n i  d e l  n u c l e o  f a m i l i a r e



OPERATORI DIRETTAMENTE 

COINVOLTI
I N V I A N T I :

•  M E D I C I

•  I N F E R M I E R I

•  P S I C O L O G I

•  A S S I S T E N T I  S O C I A L I

•  c h i u n q u e  c o n o s c a  P P F F  e  s i a  s t a t o

 f o r m a t o  s u l l e  m o d a l i t à  d i  p r e s e n t a z i o n e  d e l  

P r o g e t t o





P s i c o l o g i ,  a s s i s t e n t i  

s o c i a l i , o n c o l o g i  e  i n f e r m i e r i  

a s s i s t e n t i  d o m i c i l i a r i ,  v o l o n t a r i ,  

e n t i  e  a s s o c i a z i o n i  d i

v o l o n t a r i a t o ,  e d u c a t o r i ,  

c o n s u l e n t e  l e g a l e , . . . . . . .

OPERATORI DIRETTAMENTE 

COINVOLTI



A t t i v a z i o n e :

-  F i d u c i a  t r a  o p e r a t o r i  e  r i s p e t t i v i  r u o l i

-  S e g n a l a z i o n e  t e m p e s t i v a

-  P r e s a  i n  c a r i c a  e f f e t t i v a

-  C o n o s c e r e  i l  l a v o r o  d e i  c o m p o n e n t i  

d e l l ’ e q u i p e

-  C o l l a b o r a r e  p e r  a b b a t t e r e  g l i  

s t e r e o t i p i



C O M E  S I  C R E A N O  L E  S I N E R G I E ?

C o n  l a  C O S T R U Z I O N E  D E L L A  R E T E  s u  2  l i v e l l i :

 1 )  u n a  R E T E  D I  S O S T E G N O  a l  P P F F

d i  i n t e r a z i o n e / c o l l a b o r a z i o n e  t r a  o p e r a t o r i  d i  

a r e e  d i v e r s e  e

t r a  e n t i  s o c i o - s a n i t a r i  p u b b l i c i  e  p r i v a t i  p r e s e n t i  

s u l  t e r r i t o r i o  e  D I S P O N I B I L I  a  f o r m u l a r e  u n

p r o g e t t o  d i  c u r a  i n t e g r a t o  r i v o l t o  a  p a z i e n t i  

o n c o l o g i c i  e d  a i  l o r o  n u c l e i  f a m i l i a r i



2 )  u n a  M I C R O - R E T E  d i  s o s t e g n o  a l  

p a z i e n t e  e d  a l  s u o  n u c l e o  f a m i l i a r e

c h e  v a  i n d i v i d u a t a  e d  e l a b o r a t a  d i  

v o l t a  i n  v o l t a ,  p o g g i a n d o  c e r t a m e n t e  

s u l l a  R E T E  d i  P P F F,

m a  i n t e g r a t a  c o n  l a  r e t e  a f f e t t i v a ,  

r e l a z i o n a l e  e d  i n f o r m a l e  d e l  p a z i e n t e  e  

d e l l a  s u a  f a m i g l i a  





I l  p a z i e n t e  è  u n  “ u n i c u m ” ,  

p o r t a t o r e  d i  b i s o g n i  c o m p l e s s i ,  

n o n  s o l o  d i  u n a  p a t o l o g i a ,  c h e  s i  

d e v o n o  d e c l i n a r e  e  v a l u t a r e  d a l  

p u n t o  d i  v i s t a  b i o l o g i c o  

p s i c o l o g i c o  e  s o c i a l e  p e r  p o t e r l i  

a f f r o n t a r e a l  m e g l i o

PERCHE’ IL PROGETTO E’ «PSICO-

SOCIALE»





CONOSCENZA DEL PROGETTO 

FORMAZIONE CONTINUA 

ESPERIENZA 

TEMPO A DISPOSIZIONE

COLLABORAZIONE/COOPERAZIONE TRA OPERATORI



SPAZIO (INTIMO, RISERVATO…)

RISPETTO DEI TEMPI DI OGNUNO

NO “FALSE PROMESSE”

IMPOSSIBILITA’ DI PROPOSTA



FASI DEL PROGETTO







1 )  c o n v o c a z i o n e  d a  p a r t e  d e l  r e f e r e n t e  

a z i e n d a l e    d e l l a  m i n i - é q u i p e   m a  a p e r t a  a  

t u t t i  g l i  o p e r a t o r i  c h e  i n t e n d o n o  

p a r t e c i p a r e  p e r  p o r t a r e  c o n t r i b u t i .

P u ò  e s s e r e  g i à  o r g a n i z z a t a  

p e r i o d i c a m e n t e  ( s e t t i m a n a l e ,  q u i n d i c i n a l e ,  

m e n s i l e )



2 )  a n a l i s i  e  v a l u t a z i o n e  d e l l e  

s c h e d e  p e r v e n u t e : v e r i f i c a  d e g l i  

e l e m e n t i  d i  f r a g i l i t à  s e g n a l a t i  e

s c e l t a  d e l l '  o p e r a t o r e  c h e  h a  

i l  r u o l o  d i  a p p r o f o n d i r e  i l  

c a s o   



3) condivisione degli elementi emersi 

dall'approfondimento e impostazione del progetto 

d'intervento (obiettivi, risorse, tempi, verifiche) 

con l’eventuale invio della segnalazione ai servizi 

territoriali competenti  analizzando le risposte





4 )  m o n i t o r a g g i o  d e l  p r o g e t t o  ( e  d e l l ’ a t t i v i t à  

c o o r d i n a t a  d e g l i  o p e r a t o r i  i s t i t u z i o n a l i  e  

n o n )

5 )  r e s t i t u z i o n e  a i  s a n i t a r i  o s p e d a l i e r i  d e l l a  

p r o g e t t u a l i t à  i m p o s t a t a  s u l  c a s o  e  d e l  

m o n i t o r a g g i o



6 )  v a l u t a z i o n e  s i s t e m a t i c a  d e l  

p r o g e t t o  c o i n v o l g e n d o  a n c h e  i l  

p a z i e n t e  e  l a  s u a  f a m i g l i a

7 )  c o n c l u s i o n e  d e l  p r o g e t t o  

8 )  c o m p i l a z i o n e  d a t a b a s e  d e g l i  

i n t e r v e n t i  e  r i f e r i m e n t o  a l  G r u p p o  

A z i e n d a l e  d i  P P F F  p e r  e v e n t u a l i  

c r i t i c i t à  d i  g e s t i o n e  e  d e c i s i o n i  

g e n e r a l i ,  a n c h e  a t t r a v e r s o  l a  

r e d a z i o n e  d i  u n  r e p o r t  p e r i o d i c o



ETS











SOSPENSIONE

Fragilità arginata o risolta ma 

consapevoli che si potrebbe 

ripresentare (recidiva di 

malattia, problemi economici 

famiglia con minori,…) 

 

 

Progetto ponte 

Fragilità risolta
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E’ IMPORTANTE 

MANTENERE SEMPRE

UN FEEDBACK 

TRA INVIANTI E MINI-EQUIPE
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