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12 ASL        3 AO        3 AUO
3 privati convenzionati

4 240 000 + 125 000 abitanti

36 Distretti 

3146 MMG

126 Oncologi di ruolo



PPFF Situazione a Luglio 2021

• Programma qualificante la Rete Oncologica. 

• Costituito nel 2002. Iniziativa unica in Italia e di grande prestigio

• Importanza sociale e assistenziale molto rilevante

• PROBLEMI: distribuzione  non uniforme sul territorio

• Mancanza di una cabina di regia unica

• Rendicontazioni incomplete da parte  delle ONLUS

• Mancanza di una uniformità di valutazione dei bisogni assistenziali





VADEMECUM

Progetto “Protezione Famiglie Fragili” (PPFF)

Rete Oncologica Piemonte – Valle d’Aosta

Il presente vademecum intende fornire una linea guida 
condivisa e garantire uniformità di azione nell’ambito del 
progetto “Protezione Famiglie Fragili” (PPFF). Il documento 
mira ad individuare e validare percorsi unitari, agevolando 
l’attività degli operatori coinvolti e permettendo l’attivazione 
tempestiva delle procedure e delle collaborazioni necessarie, in 
un contesto organizzato e rassicurante



Il  Vademecum cerca di dare una risposta 

alle situazioni di più comune riscontro nel 

PPFF , fermo restando che il Coordinatore e 

il Comitato Consultivo sono  a disposizione 

per discutere e affrontare le  problematiche 

specifiche che verranno presentate dai 

gruppi locali di PPFF.

Il Progetto Protezione Famiglie Fragili  è 

universalistico per  Piemonte e Valle d’Aosta  

e  tutte le Aziende Sanitarie, Ospedaliere e 

Universitarie sono tenute   ad aderirvi





PPFF nuovo modello 

• Servizio universalistico

• Nessuna ASL sarà esclusa o potrà dirsi non interessata

• Cospicuo aumento del finanziamento ( 400.000 Euro)

• La Rete verserà all’ASL che potrà trovare alleanza con una OdV 
approvata

• Rendicontazione annuale dettagliata. 

• Verifica semestrale dell’attività svolta.

• La Filosofia del Progetto: Il passaggio dalla Cura della Persona Malata 
alla presa in carico dell’intero nucleo famigliare 















Il progetto Protezione Famiglie Fragili (PPFF) mira a 

sostenere  i nuclei familiari in cui è presente una persona 

affetta da patologia oncologica e che vivono una o più 

condizioni di vulnerabilità sociale, psicologica o 

materiale. 

Obiettivo: garantire il supporto globale al malato  e al 

nucleo familiare per migliorare l’aderenza alle cure e la 

qualità della vita.

Il progetto si fonda su:

• Centralità della persona e della famiglia

• Integrazione tra pubblico, privato sociale e 

volontariato

• Risposte personalizzate e tempestive

• Intervento multidisciplinare, equo e coordinato

• Non sostituzione ma integrazione con i servizi 

istituzionali destinati all’assistenza



2 NUOVA  ORGANIZZAZIONE DI PPFF

                    

 STRUTTURA CENTRALE  con sede in Rete Oncologica

                                                   COORDINATORE 

                                                                                                    

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA (RETE)            DIREZIONE AMMINISTRATIVA ( AZ ZERO)                                              

                                                                        

                                           COMITATO CONSULTIVO

                                                  ****************

                                                     STRUTTURE  LOCALI

                                                    

                                                  REFERENTE AZIENDALE

                                                                           

ETS                 MINIEQUIPES

                                                              



3. DESTINATARI

Il progetto è rivolto a famiglie oncologiche che presentano 

una o più delle seguenti condizioni di fragilità:

• Presenza di minori o adolescenti in situazione di disagio

• Disabilità, disagio psichico, dipendenze

• Isolamento sociale o linguistico

• Pazienti soli

• Famiglie ristrette (in particolare nuclei anziani)

• Gravi difficoltà economiche

• Caregiver unico o in situazione di fragilità

• Lutti recenti o altri eventi traumatici



Funzioni del Comitato Consultivo



 Referente Aziendale PPFF

• Si interfaccia con l’Autorità di Coordinamento della Rete ed Azienda Zero

• Coordina e monitora l’attività del progetto nella propria  struttura aziendale

• Cura la rendicontazione economica e l’attività

 Mini-Équipe Multidisciplinare Aziendale

 I componenti essenziali sono:

• Assistente Sociale      

• Infermiere

• Medico Oncologo

• Psicologo





Le mini équipes







Le mini équipes



PPFF presente a Cracking Cancer



Compiti: costruzione e monitoraggio del progetto psico-sociale

• Riceve segnalazioni di fragilità (attraverso CAS o altri 

operatori)

• Analizza la documentazione clinico-sociale della famiglia

• Colloquio con paziente e/o famiglia e identifica i bisogni 

psico-sociali della persona

• Valuta il contesto familiare e  abitativo

• Elabora il progetto individuale, redige la cartella PPFF e 

identifica le figure coinvolte 

• Pianifica interventi personalizzati (con e senza spesa) e la 

possibile  durata

• Coordina con le ETS/ODV  per attivare le risorse 

economiche supplementari a sostegno dei progetti

• Attiva i servizi sociali territoriali

• Effettua  il  monitoraggio e la chiusura degli  interventi 

• Determina gli obiettivi e le modalità di monitoraggio e 

verifica gli esiti degli interventi



Iniziative delle singole ODV coinvolte



 ETS (Ente del Terzo Settore)  ODV ( Organizzazione di Volontariato)

Deve essere  riconosciuta e nominata dal DG dell’Azienda ed iscritta regolarmente al RUNTS ( Registro Unico  Nazionale 

Terzo Settore)

• Apre un sottoconto specifico  destinato  a PPFF

• Fornisce le risorse umane per realizzare gli interventi programmati 

• Collabora a tessere la rete territoriale di sostegno a PPFF

• Si impegna in attività di fundraising

• Collabora alla rendicontazione delle azioni poste in atto ed economica

• Recluta gli Assistenti Tutelari Familiari (ATF) e altri operatori

• Organizza trasporti e/o sostegno pratico 

• Fornisce supporto legale e/o culturale

• Si coordina con le realtà  territoriali

• Fornisce  dati e costi per la   rendicontazione ad Azienda Zero ( finanziaria) e alla Rete Oncologica  ( eventi realizzati)





Assistente Tutelare Familiare (ATF)

• Offre un supporto pratico alla famiglia, garantendo una presenza rassicurante e stabile

• Collabora alla gestione domestica della quotidianità del malato e della famiglia dietro precisa indicazione 

e dell’ ETS/ODV  di riferimento 

• Svolge attività quotidiane non sanitarie di supporto alla persona (cura effetti personali, pasti, igiene 

personale…) 

• Garantisce il tutoraggio dei minori e adolescenti nelle attività scolastiche e sportive, con funzioni 

educative e di accompagnamento, per favorire la crescita armoniosa, promuovendone l’autonomia, il 

benessere emotivo e l’integrazione sociale.

• Si coordina  con mini-équipe e ETS/ODV







Chi collabora con PPFF













Quali progetti sono in atto

• Supporto Psicologico a Malato e Famiglia

• Supporto al Lutto

• Supporto sociale

• Assistenza nel Trasporto da casa al luogo di cura

• Assistenza a domicilio per cura personale e dell’ambiente

• Progetto scuola per i bambini



Criticità

• Finanziamento da integrare e ampliare 

• Coinvolgimento pieno di tutte le ASL

• Confronto periodico per analizzare i progetti in corso

• Adeguata rendicontazione

• Coinvolgimento MMG

• Sviluppare il progetto su tutto l’arco della malattia. Il CAS è il punto di 
entrata ma i bisogni possono presentarsi in qualsiasi momento

• Riconoscimento delle fragilità condiviso tra le miniéquipes per una 
comunanza ed equità di azione



Pubblicizzare il Progetto
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